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Guadalajara, Jalisco, México

En cumplimiento con lo establecido por la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los

Particulares (LFPDPPP) y su Reglamento, LinkVision pone a su disposicién el presente Aviso de Privacidad.

1. Identidad y Domicilio del Responsable

LinkVision, con domicilio en Guadalajara, Jalisco, México, es el responsable del tratamiento de los datos

personales que usted nos proporcione. Puede contactarnos en soporte@linkvision.com.mx.

2. Datos Personales que Recabamos

LinkVision puede recabar los siguientes datos personales:

» Datos de identificacion: nombre completo, RFC (cuando aplique para facturacion)

» Datos de contacto: correo electronico, nimero de teléfono/WhatsApp

» Datos de la empresa: nombre o razon social, giro del negocio, sitio web (cuando aplique)

» Datos de pago: método de pago preferido (no almacenamos datos de tarjetas)

» Datos de uso del sitio: direccion IP, tipo de navegador, paginas visitadas (mediante cookies)

3. Finalidades del Tratamiento

3.1 Finalidades primarias (necesarias)
» Proporcionar los servicios de desarrollo digital contratados

» Gestionar cotizaciones, contratos y comunicaciones relacionadas con proyectos

» Emitir comprobantes fiscales (CFDI) cuando el cliente lo solicite
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 Brindar soporte técnico post-entrega

e Procesar pagos y gestionar la relaciéon contractual

3.2 Finalidades secundarias (opcionales)

» Enviar informacidn sobre nuevos servicios o actualizaciones relevantes
* Incluir el proyecto en el portafolio de LinkVision (con autorizacion previa)
» Mejorar nuestros servicios mediante retroalimentacién del cliente

Si el titular no desea que sus datos sean tratados para las finalidades secundarias, puede comunicarlo en
cualquier momento a soporte@linkvision.com.mx.

4. Transferencia de Datos

LinkVision no vende, renta ni transfiere sus datos personales a terceros sin su consentimiento, salvo en los
siguientes casos:

* Proveedores de servicios de hosting y alojamiento (Hostinger, SiteGround) necesarios para la prestacion del
servicio

» Plataformas de pago (PayPal, MercadoPago) para procesar transacciones
» Autoridades competentes cuando sea requerido por ley

Los proveedores mencionados estan sujetos a obligaciones de confidencialidad y solo acceden a los datos en la
medida necesaria para prestar sus servicios.

5. Derechos ARCO

El titular de los datos tiene derecho a Acceder, Rectificar, Cancelar u Oponerse al tratamiento de sus datos
personales (derechos ARCO). Para ejercer estos derechos, puede enviar una solicitud a
soporte@linkvision.com.mx indicando:

» Nombre completo e informacién de contacto
 Descripcion clara de los datos sobre los que desea ejercer su derecho
» Documentos que acrediten su identidad

LinkVision respondera su solicitud en un plazo maximo de 20 dias habiles.

6. Uso de Cookies
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El sitio linkvision.com.mx utiliza cookies y tecnologias similares para mejorar la experiencia de navegacioén. Las
cookies se utilizan para:

» Recordar preferencias del usuario
» Analizar el trafico del sitio mediante Google Analytics
* Mostrar contenido relevante

Puede deshabilitar las cookies desde la configuracion de su navegador, aunque esto podria afectar la
funcionalidad del sitio.

7. Cambios al Aviso de Privacidad

LinkVision se reserva el derecho de modificar el presente Aviso de Privacidad en cualquier momento. Los
cambios seran publicados en linkvision.com.mx y, en caso de modificaciones sustanciales, se notificara al titular
por correo electronico.

8. Contacto

Para cualquier duda o consulta sobre el tratamiento de sus datos personales: soporte@linkvision.com.mx
linkvision.com.mx | Guadalajara, Jalisco, México.

Este documento fue generado por LinkVision y tiene caracter legal. Para consultas sobre este documento escribe a
soporte@linkvision.com.mx.
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